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Scheda Didattica 

805000184 – Metodologia e analisi dei processi educativi e formativi nelle professioni sanitarie  
(10 CFU) 

SSD Modulo Docente CFU 

SPS/08 METODOLOGIA DI EDUCAZIONE ALLA SALUTE BATTISTI FABIANA 1 

MED/36 
METODOLOGIA DELLA RICERCA IN AMBITO 
SANITARIO 

DA ROS VALERIO 
MANENTI GUGLIELMO 

2 

ING-INF/05 HEALTH TECNOLOGYASSESTMENT FELICI ANTONELLA 1 

MED/50 TELEMEDICINA E FAD VARCHETTA CELESTINO 1 

MED/50 
RISK MANAGEMENT-LA GESTIONE DEL RISCHIO 

CLINICO 
SANTARELLI FEDERICO 1 

MED/50 METODOLOGIE DIDATTICHE CIARCIA GIANLUCA 2 

MED/50 IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’ 
CUCCURU MICHELA 

D’AMARIO RACHELE 
2 

 
 

Obiettivi formativi e risultati di apprendimento attesi 

Obiettivi formativi METODOLOGIA DI EDUCAZIONE ALLA SALUTE: 
Il corso si propone di fornire agli studenti le competenze 
metodologiche fondamentali per progettare, implementare e 
valutare interventi di educazione alla salute nei diversi 
contesti educativi e comunitari. Gli studenti acquisiranno 
conoscenze teoriche e pratiche per sviluppare programmi 
educativi evidence-based, utilizzando approcci pedagogici 
innovativi e strumenti di comunicazione efficaci per 
promuovere stili di vita salutari e comportamenti preventivi. 
Al termine del corso, gli studenti avranno sviluppato le 
capacità di apprendimento necessarie per intraprendere 
percorsi formativi avanzati nell'ambito della promozione della 
salute con elevato grado di autonomia professionale. 
METODOLOGIA DELLA RICERCA IN AMBITO SANITARIO: 
L'insegnamento si propone di fornire agli studenti conoscenze 
e competenze fondamentali per comprendere e applicare la 
metodologia della ricerca scientifica in ambito sanitario. In 
particolare, mira a sviluppare la capacità di leggere 
criticamente la letteratura scientifica, impostare una ricerca 
clinico-assistenziale e valutare i risultati con strumenti 
statistici di base. 
HEALTH TECNOLOGYASSESTMENT: 
Acquisizione di nozioni fondamentali; 

• saper identificare e valutare le tecnologie sanitarie; 
• acquisire competenze metodologiche; 
• promuovere un approccio multidisciplinare e integrato; 

• conoscere le normative e i contesti istituzionali 
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TELEMEDICINA E FAD: 
RISK MANAGEMENT-LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO: 
METODOLOGIE DIDATTICHE: 
L’insegnamento si propone di fornire agli studenti conoscenze 
e competenze fondamentali per comprendere e applicare la 
metodologia didattica in ambito sanitario. In particolare, mira 
a sviluppare la capacità di leggere criticamente la letteratura 
scientifica, fornire gli strumenti didattici al fine di saper 
sviluppare, organizzare, eseguire una docenza in tutte le sue 
parti e forme, comprendendo la capacità organizzativa del 
programma di insegnamento, della raccolta del materiale 
didattico al fine di acquisire le capacità di organizzazione, non 
ultimo sviluppare le capacità relazionali comunicative per 
poter affrontare una platea di discenti. 
IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’: 
Acquisizione delle nozioni fondamentali di base. 
Comprendere i concetti fondamentali della qualità e della 
sicurezza nei servizi sanitari. 
Acquisire competenze sulla progettazione, implementazione e 
valutazione dei sistemi di gestione della qualità in ambito 
sanitario. 
Promuovere una cultura  della qualità  e del miglioramento 
continuo nei contesti sanitari. 
 
 

 

Metodi didattici Lezioni frontali, analisi di casi, esercitazioni pratiche (in aula o 
a distanza), discussione di articoli scientifici. 

  

  

  

Capacità di apprendimento Sviluppare capacità di apprendimento autonome, individuare 
gli ambiti di miglioramento e provvedere nel colmare le 
proprie lacune. 

Risultati di apprendimento attesi (in termini di Dublino): 

I risultati di apprendimento attesi sono coerenti con le disposizioni generali del Processo di 
Bologna e le disposizioni specifiche della direttiva 2005/36/CE. Si trovano all'interno del Quadro 

europeo delle qualifiche (descrittori di Dublino) come segue: 

Conoscenza e capacità di 
comprensione 

METODOLOGIA DI EDUCAZIONE ALLA SALUTE: 
Lo studente acquisirà: 
• I fondamenti teorici dell'educazione alla salute e della promozione 
della salute 
• Le principali teorie comportamentali e modelli di cambiamento dei 
comportamenti di salute 
• Le metodologie didattiche e gli strumenti per l'educazione sanitaria 
• I principi di progettazione, implementazione e valutazione di 
programmi educativi 
• Le strategie di comunicazione per la salute nei diversi target di 
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popolazione 
 METODOLOGIA DELLA RICERCA IN AMBITO SANITARIO: 
Comprendere i fondamenti epistemologici e metodologici della ricerca 
scientifica in ambito sanitario. 
HEALTH TECNOLOGYASSESTMENT: 
 

 Lo studente acquisirà conoscenze su 

• Fondamenti teorici dell'HTA 

• Dimensioni dell'HTA 

• Metodologie utilizzate 

• Fanti e strumenti 

• Contesto istituzionale e normativo 

Lo studente sara inoltre in grado 

• Comprendere ii valore dell'HTA come strumento 

per ii decision-making sanitario. 

• Analizzare criticamente i risultati di una 

valutazione HTA, riconoscendone la validita 

metodologica e i limiti. 

• lnterpretare in modo integrato dati clinici, 

economici e organizzativi per valutare una 

tecnologia sanitaria. 

• Comprendere l'impatto di una tecnologia 

sanitaria sui pazienti, sui professionisti sanitari e 

sul sistema nel suo complesso. 

• Collegare le conoscenze scientifiche acquisite alle 

esigenze reali del sistema sanitario, anche in 

chiave di sostenibilita. 
 

 TELEMEDICINA E FAD: 

Lo studente avrà competenze riguardo il funzionamento della 
telemedicina e di tutto ciò che concerne i FAD. 

RISK MANAGEMENT-LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO: 

Lo studente avrà competenze specifiche nella gestione del rischio 
clinico. 

METODOLOGIE DIDATTICHE: 

lo studente acquisirà competenze legate alla raccolta materiale 

didattico;capacità di creazione di una lezione con relative 

presentazioni ppt;capacità relazionali e comunicative con i discenti. 

IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’: 

Lo studente avrà appreso le competenze di base,acquisirà competenze 
nell’uso di strumenti opeartivi come audit, PDCA, diagrammi di 
Hishikawa, FMEA, indicatori di performance. Acquisirà un giudizio 
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critico sui protocolli standardizzati, procedure operative standard 
(SOP), linee guida e manuali qualità. 

 

 

 

Capacità di applicare 
conoscenza e 
comprensione 

METODOLOGIA DI EDUCAZIONE ALLA SALUTE: 

Lo studente sarà in grado di: 

• Analizzare i bisogni educativi di salute in specifici contesti e 

popolazioni • Progettare interventi metodologie appropriate educativi 

utilizzando • Implementare programmi di educazione alla salute  • 

Valutare l'efficacia degli interventi attraverso strumenti di monitoraggio 

adeguati • Adattare le strategie educative alle caratteristiche del target 

di riferimento . 

 METODOLOGIA DELLA RICERCA IN AMBITO SANITARIO: 

Progettare semplici studi di ricerca applicati alla pratica sanitaria. 

HEALTH TECNOLOGYASSESTMENT: 

Lo studente sarà in grado di applicare concretamente le conoscenze 

acquisite per valutare semplici tecnologie sanitarie 

TELEMEDICINA E FAD: 

Lo studente sarà in grado di applicare concretamente le conoscenze 

acquisite . 

RISK MANAGEMENT-LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO: 

lo studente acquisirà competenze legate al risk management e come 

riconoscere il rischio clinico. 

METODOLOGIE DIDATTICHE: 

lo studente acquisirà competenze legate alla raccolta materiale 

didattico;capacità di creazione di una lezione con relative 

presentazioni ppt;capacità relazionali e comunicative con i discenti. 

IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’: 

Lo studente sarà in grado di riconoscere e applicare i concetti esaminati 
durante il corso al fine di analizzare e comprendere problematiche 
concretamente riscontrabili durante l’attività professionale. 
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Autonomia di giudizio METODOLOGIA DI EDUCAZIONE ALLA SALUTE: 

• Valutare criticamente l'eviden • Giudicare l'appropriatezza delle 

metodologie in relazione al contesto • Prendere decisioni consapevoli 

nella pianificazione di programmi educativi e campagne di 

comunicazione 

METODOLOGIA DELLA RICERCA IN AMBITO SANITARIO: 

Valutare criticamente protocolli di ricerca e articoli scientifici. 

HEALTH TECNOLOGYASSESTMENT: 

Lo studente sarà in grado di esercitare autonomia del giudizio in semplici 

valutazioni delle tecnologie sanitarie, integrando evidenze scientifiche, 

considerazioni economiche e aspetti etico-sociali, e di esprimere decisioni 

motivate 

TELEMEDICINA E FAD: 

capacità di esercitare autonomia di giudizio in riguardo ai temi trattati. 

RISK MANAGEMENT-LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO: 

Lo studente avrà capacità in modo autonomo di applicare sul campo le nozioni 

trattate. 

METODOLOGIE DIDATTICHE: 

Lo studente sarà in grado di esercitare autonomia del giudizio, anche grazie 

ad una prova su campo dove previa preparazione di una lezione didattica lo 

studente si cimenterà nella simulazione su campo di una somministrazione 

di lezione ad altri studenti del primo anno. 

IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’: 
L’autonomia di giudizio in base alle competenze acquisite riguarda la 
capacità dello studente di valutare, decidere e agire in modo 
indipendente e responsabile, nel rispetto delle evidenze, delle 
normative e dei principi etici e organizzativi. 
Adottare un approccio riflessivo e proattivo, capace di coniugare l’analisi 
tecnica con la consapevolezza organizzativa e relazionale. Assumersi le 
responsabilità delle decisioni professionali nell’ambito della qualità, 
interagendo in modo competente con le varie figure professionali e con i livelli 
decisionali dell’organizzazione sanitaria. 

  

Abilità comunicative METODOLOGIA DI EDUCAZIONE ALLA SALUTE: 

• Comunicare efficacemente concetti di salute a diversi target di 

popolazione • Utilizzare linguaggi appropriati e accessibili per veicolare 

messaggi educativi • Gestire dinamiche di gruppo e facilitare processi di 

apprendimento partecipativo • Collaborare in équipe multidisciplinari 

per la realizzazione di progetti educativi • Presentare risultati e 

proposte progettuali a stakeholder e decisori 

METODOLOGIA DELLA RICERCA IN AMBITO SANITARIO: 
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 Comunicare i risultati di una ricerca in forma scritta e orale. 

HEALTH TECNOLOGY ASSESTMENT: 

Lo studente sarà in grado di comunicare in modo efficace i risultati di  

una semplice valutazione HTA,adattando linguaggio  formato e livello di 

dettaglio al proprio interlocutore e di partecipare attivamente al dialogo tra 

stakeholder sanitari 

TELEMEDICINA E FAD: 

Comunicare in modo chiaro la gestione in telemedicina e di un corso FAD. 
RISK MANAGEMENT-LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO: 

Comunicare in modo esaustivo e chiaro riguardo la materia trattata avendone 
completa padronanza e utilizzando i linguaggi appropriati. 
METODOLOGIE DIDATTICHE: 

Comunicare efficacemente concetti di salute a diversi target di 
popolazione;Utilizzare linguaggi appropriati e accessibili per veicolare 
messaggi educativi; Gestire dinamiche di gruppo e facilitare processi 
di apprendimento partecipativo;Collaborare in équipe 
multidisciplinari per la realizzazione di progetti educativi. 
IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’: 
Comunicare in modo chiaro e preciso i propri pensieri, avvalendosi di un 
linguaggio appropriato per argomentare con pertinenza e padronanza il 

messaggio nelle relazioni interpersonali e interdisciplinari. Tutto ciò, 
tenendo conto del livello di istruzione e capacità di comprensione del 
proprio interlocutore. 

  

  

Capacità di apprendimento METODOLOGIA DI EDUCAZIONE ALLA SALUTE: 

• Autonomia nell'aggiornamento professionale continuo • Capacità di 

ricerca e analisi critica della letteratura scientifica • Competenze 

nell'identificazione dei propri bisogni formativi • Abilità nell'utilizzo di 

nuove tecnologie per l'educazione alla salute • Attitudine alla 

riflessione critica sulla propria pratica professionale 

METODOLOGIA DELLA RICERCA IN AMBITO SANITARIO: 

Utilizzare strumenti e fonti per aggiornare autonomamente le proprie 

competenze scientifiche. 

HEALTH TECNOLOGYASSESTMENT: 

Lo studente sarà in grado di organizzare autonomamente ii proprio 

percorso di aggiornamento professionale, ricercando e 

selezionando informazioni scientifiche aggiornate e integrando 

nuove metodologie e strumenti 

TELEMEDICINA E FAD: 
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Sviluppare capacità autonome riguardo la telemedicina e 

comprendere, espletare e conoscere i FAD. 

 

RISK MANAGEMENT-LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO: 

Lo studente sarà in grado di individuare gli ambiti del risk management. 

METODOLOGIE DIDATTICHE: 

Lo studente sarà in grado di organizzare autonomamente ii proprio 

percorso di redazione di una docenza, ricercando e selezionando 

informazioni scientifiche aggiornate e integrando nuove metodologie 

e strumenti 

IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’: 
Sviluppare capacità di apprendimento autonome, individuare gli ambiti di 
miglioramento e provvedere nel colmare le proprie lacune. 
 

 
 

Descrizione modalità e criteri di verifica dell’apprendimento 

Prova scritta composta da domande a risposta aperta e/o chiusa. Eventuale colloquio orale integrativo. 
Valutazione in trentesimi. Superamento con voto minimo di 18/30. 
 Prova orale: Verterà su domande inerenti i programmi di studio. Valuterà la capacità dello 
studente di aver acquisito le conoscenze relative ai contenuti degli insegnamenti e le loro 
integrazioni, e accerterà l’uso appropriato della terminologia. 
 Prova scritta: Verterà sulle tematiche programmate degli insegnamenti che compongono il 
corso integrato. 
 
La prova di esame sarà valutata secondo i seguenti criteri: 
Non idoneo: Scarsa o carente conoscenza e comprensione degli argomenti; limitate capacità di analisi e 
sintesi, frequenti generalizzazioni dei contenuti richiesti; incapacità di utilizzo del linguaggio tecnico. 
18-20: Appena sufficiente conoscenza e comprensione degli argomenti, con evidenti imperfezioni; 
appena sufficienti capacità di analisi, sintesi e autonomia di giudizio; scarsa capacità di utilizzo del 
linguaggio tecnico. 
21-23: Sufficiente conoscenza e comprensione degli argomenti; sufficiente capacità di analisi e sintesi 
con capacità di argomentare con logica e coerenza i contenuti richiesti; sufficiente capacità di utilizzo del 
linguaggio tecnico. 
24-26: Discreta conoscenza e comprensione degli argomenti; discreta capacità di analisi e sintesi con 
capacità di argomentare in modo rigoroso i contenuti richiesti; discreta capacità di utilizzo del linguaggio 
tecnico. 
27-29: Buona conoscenza e comprensione dei contenuti richiesti; buona capacità di analisi e sintesi con 
capacità di argomentare in modo rigoroso i contenuti richiesti; buona capacità di utilizzo del linguaggio 
tecnico. 
30-30L: Ottimo livello di conoscenza e comprensione dei contenuti richiesti con un’ottima capacità di 
analisi e sintesi con capacità di argomentare in modo rigoroso, innovativo e originale, i contenuti 
richiesti; ottima capacità di utilizzo del linguaggio tecnico. 
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Programmi 

 
-Il metodo scientifico: logica deduttiva e induttiva 
-Tipologie di ricerca: quantitativa, qualitativa, mista 
-Disegni di studio: osservazionali e sperimentali 
-Il processo di ricerca: domanda di ricerca, ipotesi, variabili 
-Revisione della letteratura e uso delle banche dati 
-Principi di etica della ricerca 
-Introduzione alla statistica descrittiva 
- Lettura critica di articoli scientifici 
 
 
 
 

Testi consigliati 

- Hulley SB, Cummings SR, Progettare la Ricerca Clinica, Zanichelli 
- Hart C., Doing a Literature Review, Sage 
- Articoli scientifici forniti dal docente durante il corso 
- Calamandrei- Manuale di management per le professioni sanitarie 
Per il resto dei corsi sarà cura del docente fornire durante il corso slide ed eventualmente testi. 
 

 

 

  

Svolgimento Lezioni teoriche con presenza attestata da fogli firma. 
 

Frequenza Frequenza obbligatoria di almeno il 75% del monte ore 
complessivo. 
 

 

Riferimenti e contatti 

Docente Contatto 

Ricevimento docenti da concordare via e-mail, direttamente con il docente stesso. Qualora lo studente 
non fosse in possesso dell'indirizzo e-mail del docente, può richiederlo via e-mail all'indirizzo di posta 
elettronica: mail segreteria didattica. 

  

 

 


